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Missions recherchées Consultant fonctionnel / Chef de projet / Responsable SI 

 
Compétences Gestion de projets (interne / externe) 

• Conduite d’appel d’offre 
• Cadrage, conduite de réunion et coordination avec les intervenants 
• Gestion des plannings et des ressources 
• Animation de comités de pilotage 
 
Analyse fonctionnelle 
• Expérience dans les domaines SCM, e-commerce, médico-social 
• Conduite d’ateliers métier 
• Rédaction de cahier des charges, de spécifications fonctionnelles 
• Modélisation BPMN 
 
Supervision d’exploitation, déploiements 
• Mise en place et suivi d’indicateurs 
• Gestion des sauvegardes 
• Cadrage, conduite de réunion et coordination avec les intervenants 

(internes et externes) 
 
Encadrement d’équipe 
• Support : priorisation des demandes, planification des interventions 
• Suivi RH 
 
Langues et technologies 
• Anglais professionnel parlé et écrit 
• HTML, PHP, SQL, Javascript, CSS, Ajax 
• Infrastructures serveurs (VM), réseaux données (routage, firewall) et voix 

(IPBx) 
• bureautique, Quality Center, Visual Studio 
 

Expériences 
 

INDEPENDANT – consultant IT 
depuis février 2019 
Activité de consultant IT indépendant pour accompagner les entreprises sur 
leurs projets applicatifs et d’infrastructure : intervention en AMOA, MOE et 
déploiement/mise en production 
 
Magasin de dépôt-vente 
• accompagnement à la mise en place de solution IT : système 

d’encaissement et site internet synchronisés au niveau du référentiel 
articles et des stocks 

o AMOA : rédaction de CdC et conduite d’appel d’offre 
o MOE : suivi de réalisation et coordination des prestataires 

 
Groupement de bureaux d’études dans le bâtiment 
• audit de l’infrastructure SI : cartographie, préconisations pour 

améliorations répondant aux usages (actuels et futurs) et pour 
homogénéisation du SI 

• renouvellement de l’infrastructure SI et de la prestation d’infogérance du 
parc informatique 
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o AMOA : formalisation du besoin, rédaction de CdC et conduite 
d’appel d’offre (pré-sélection des prestataires, analyse et 
évaluation des offres) 

o MOE : suivi du déploiement, coordination des prestataires et suivi 
de la prestation sur toute la durée du contrat 

• accompagnement au choix d’une solution de visioconférence 
o AMOA : formalisation du besoin, rédaction de CdC et conduite 

d’appel d’offre (pré-sélection des prestataires, analyse et 
évaluation des offres) 

 
Centre de formation de la Sécurité Sociale (Institut 4.10) 
• accompagnement à la rédaction et à l’analyse d’appels d’offres 

o AMOA : analyse et évaluation des offres de formations IT 
 
Société de courtage en assurances 
• accompagnement à la refonte du site internet 

o AMOA : formalisation du besoin, rédaction de CdC et conduite 
d’appel d’offre (pré-sélection des prestataires, analyse et 
évaluation des offres) 

 
Organisme de formation 
• accompagnement à la mise en place d’un ERP 

o AMOA : formalisation du besoin, rédaction de CdC et conduite 
d’appel d’offre (pré-sélection des prestataires, analyse et 
évaluation des offres) 

o MOE : suivi de réalisation, planification du déploiement 
 
Société d’hôtellerie de plein air 
• management de l’équipe Data 

o MOE : planification des ressources, standardisation des processus, 
animation des réunions d’équipe, amélioration continue 

 
E-commerce textile 
• audit des applicatifs SI : cartographie, schéma des flux, préconisations 

pour améliorations répondant aux usages (actuels et futurs) et pour 
homogénéisation du SI 

 
Accompagnement RGPD pour plusieurs sociétés (divers secteurs d’activité) 
• identification du cycle de vie des données personnelles dans les processus 

métier 
• rédaction du registre des traitements 
• préconisations pour amélioration sur la sécurité des données 
 
 
 
ADAPEI DU RHONE (Lyon, 69) – responsable exploitation et projets 
informatiques 
avril 2014 – juin 2018 
Au sein du Service Informatique de l’association, superviser le support 
utilisateurs et gérer les projets applicatifs et d’infrastructure 
• encadrement d’équipe (4 personnes), planification, suivi RH 
• récupération du besoin des utilisateurs et conception de solutions 

techniques et fonctionnelles 
 
Supervision de l’exploitation 
• du parc informatique (1500 utilisateurs, 800 PC, 20 serveurs) 
• du parc téléphonique (200 mobiles, 10 IPBx) 
 
Mise en place 
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• de processus internes au service (industrialisation d’opérations) 
• de processus entre le service et les utilisateurs (outil de ticketing) 
• d’indicateurs de suivi (quantitatifs et qualitatifs) 
 
Suivi des projets applicatifs (intranet, site internet, applications métier) 
• rédaction de CdC, maquettage 
• sélection de prestataires 
• suivi d’avancement 
• interface entre les key users et les prestataires 
 
Suivi des projets techniques (refonte MPLS, renouvellement parc copieurs) 
• rédaction de CdC 
• sélection de prestataires 
• suivi d’avancement 
 
Environnement technique : Windows, Windows Server, VMWare, HyperV, AD, 
Exchange 
 
 
CGI (Lyon, 69) – consultant fonctionnel (Carrefour) 
novembre 2007 – avril 2014 
Pour un acteur majeur de la grande distribution, analyser les besoins des 
interlocuteurs métier et rédiger les spécifications fonctionnelles pour des 
applications métier à interface web 
• récupération du besoin client, animation d’ateliers métier 
• conception de solutions fonctionnelles, maquettage, prototypage 
• validation des spécifications, des études d’impacts et des chiffrages 

(jusqu’à 1000 j/h) 
• gestion du référentiel de tests : validation des campagnes de tests et 

identification des tests critiques 
• encadrement d’équipe (5 personnes, France et Maroc), planification, suivi 

RH 
• gestion de la montée en compétence de l’équipe (supports, formations) 
• mise en place de processus internes (amélioration continue) 
 
Environnement technique : SQL Server, .Net 
 
 
CYBERCITE (Bron, 69) – chef de projet web 
septembre 2003 – octobre 2007  
Dans une structure jeune, mettre en place des outils métier à destination 
interne et développer des sites internet 
• conception, développement et intégration d’applications webmarketing 
• suivi d’équipe (3 personnes), planification 
• assistance maîtrise d’ouvrage 
• rédaction de CdC, devis et propositions commerciales 
 
Environnement technique : Linux, PHP, MySQL 
 

Cursus Institut National des Sciences Appliquées (INSA) de Lyon 
1997 – 2003 
 

Loisirs et intérêts 
personnels 

Plongée (niveau 4, initiateur fédéral) et Apnée (moniteur fédéral) 
Course à pied 
Cinéma 

 


