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VOTRE EXPERT 
EN RECOUVREMENT 

Dites non aux impayés

créances civiles et commerciales
tous volumes et tous montants
amiable et contentieux
France et international



UN SPÉCIALISTE DE LA MÉDIATION FINANCIÈRE

CASH&COLLECT

CLIENTS

Artisans, TPE, PME, grands groupes

Tous secteurs : bâtiment, immobilier, 

internet, courtage, comptabilité, édition… 

PARTENAIRES

FFB 49, CAPEB 49, LIGARTIS (Groupe ORCAB)

RESSOURCES
2026 : 2 ETP pour accompagner la croissance

1 centre d’appel 

2025 : Entre 10 000 et 20 000 dossiers intégrés

EN VIDÉO
https://youtu.be/zUuu-v_hN4Q

MEMBRE
FIGEC : Fédération nationale de l’Information 

d’entreprise, de la Gestion de créances 
et de l’Enquête Civile

CASH&COLLECT

25 années d’expérience dans le recouvrement

Capacité à traiter de gros volumes

Créances civiles/commerciales, amiable/contentieux

France et international 
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CONTEXTE

UN LIEN FORT ENTRE DÉFAILLANCES & IMPAYÉS

• 70 000 dépôts de bilan en 2025

• 25% des défaillances sont dues à des retards ou des

défauts de paiement

• 300 000 emplois sont menacés

Source FIGEC - ALTARES

700



LE RECOUVREMENT

8 MILLIONS

de dossiers confiés 

chaque année aux 

sociétés de 

recouvrement

TPE ET PME 
DELAISSÉES

au profit de grands 

comptes avec de la 

volumétrie

“AU RESULTAT”

une majorité des acteurs 

se rémunère au % sur 

les montants récupérés

RÈGLEMENTATION 
STRICTE

avec des contrôles 

fréquents de la DGCCRF

350 À 400 
ACTEURS

du recouvrement 

en France



3 APPELS QUALIFIÉS

minimum ! Contact avec le 

décideur pour le paiement

MINIMUM 1 COURRIER

dont 1 mise en demeure AR

1 ACCÈS A LA PLATEFORME

pour la dépose et le suivi des 

dossiers

3 E-MAILS + 3 SMS

e-mails identiques aux courriers @

1 dossier correspond à 1 débiteur, avec une ou plusieurs factures en souffrance.

QUE COMPREND LE SERVICE
POUR CHAQUE DOSSIER, NOUS OFFRONS :

PROCEDURE JUDICIAIRE

Via Injonction de payer si le 

dossier est éligible



RECOUVREMENT À LA PERFORMANCE

Commission en 

fonction des montants

CONÇU POUR NE PAYER UNE COMMISSION QU’EN CAS DE SUCCÈS

Barème par tranche dégressif HT
plafonné à 10 000 €

de 0 € à 500 €
 20 %

de 501 € à 3 500 €
 15 %

de 3 501 € à 10 000 €
 12 %

de 10 001 € à 20 000 €
 10 %

de 20 000 € à 50 000 €
 8 %

de 50 001 € à 100 000 €
 6 %

au-delà de 100 000 €
 3 %

% sur le montant récupéré

Pas de frais de gestion 

ni d’ouverture de dossier 

Injonction de Payer 

si dossier éligible
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CONTACTEZ-NOUS
ET ÉCHANGEONS SUR VOS PROBLÉMATIQUES !

6/8 Rue des Métiers - ZA Actiloire - 49130 

SAINTE-GEMMES-SUR-LOIRE

+33 6 45 49 26 98

dominique.viejo@cash-and-collect.fr

www.cash-and-collect.fr

Dominique VIEJO, Dirigeant

en vidéo

Dominique VIEJO

mailto:contact@cash-and-collect.fr
http://www.cash-and-collect.fr/
http://www.cash-and-collect.fr/
http://www.cash-and-collect.fr/
http://www.cash-and-collect.fr/
http://www.cash-and-collect.fr/
https://www.youtube.com/watch?v=zUuu-v_hN4Q&t=5s
https://fr.linkedin.com/in/dominique-viejo-84643513
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