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d’entrainements a la vente et
au management en France




2 secteurs de prédilection depuis 22 ans

Efficacité
Commerciale & Management
Excellence

Client
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Deux modalités de mise en ceuvre
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3

Do
Do
Do

o
(8]

Parcours en centre

d’entrainement
Diagnostic de compétences et niveaux
adaptés

Offre sur Mesure

Conception et mise en ceuvre de
formations personnalisées
Ecoles de vente et ou de management

BOO#TER
ACADEMY.




Positionnement,
ambition et conviction

Booster Academy intervient pour:

+ Des entreprises de toute taille (auto-entrepreneurs,
artisans, professions libérales, TPE, PME, ETI, Grands
Comptes) et des particuliers

+ De tous secteurs (services, industrie, distribution, public...)

Notre ambition Notre conviction

Agir concretement sur votre C’est en pratiquant que I'on
efficacité opérationnelle apprend vraiment

Booster Academy, organisme de formation et
de conseil en efficacité opérationnelle, créé @
en 2004 et spécialisé dans la vente, la

relation client et le management. Vente

et relation client Management
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VValeurs

3

4

L’ENGAGEMENT

° Il reflete notre détermination a promouvoir une amélioration continue
et a soutenir les apprenants dans l'atteinte de leurs objectifs individuels

LA SOUPLESSE

° Elle est incarnée par ladaptabilité et la personnalisation de nos
parcours de formation, afin d’offrir des solutions évolutives, adaptées
aux besoins de chacun de nos clients

LE DEPASSEMENT DE SOI

° C'est une invitation a transformer les défis en opportunités pour un
développement professionnel et personnel continu et repousser les
limites de ses propres capacités et compétences.

L’EXCELLENCE

Elle se manifeste a travers une pédagogie avancée, des contenus de
formation rigoureusement élaborés et régulierement enrichis et un suivi
personnalisé pour répondre aux standards les plus élevés de nos

clients
LE PLAISIR
o En proposant des parcours de formations stimulants et enrichissants,

le plaisir devient un moteur de motivation essentiel et un moyen de
renforcer limplication de nos apprenants
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Spécificités pédagogiques
Booster Academy

b

Personnalisé

Votre
métier

(@ il

Flexible Progressif

Vos contraintes Votre rythme
d'agenda d'apprentissage
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Le diaghostic de compétences

Préalable incontournable a tout parcours de montée en compétences chez Booster Academy

«  Nous évaluons une compétence non pas a ce que vous (ou vos collaborateurs) savez faire, mais a ce que
vous (ou eux) faites concrétement, consciemment et systématiquement dans vos pratiques
commerciales et managériales

« Le diagnostic de compétences est réalisé par un entraineur ou le directeur de centre qui identifie les
compétences par des mises en situation

« 3 étapes du diagnostic de compétences :
1. Evaluation des compétences commerciales et managériales actuelles
2. ldentification des axes d’'amélioration
3. Démarrage quand vous le souhaitez
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Le déroulé d'un entrainement

Notre approche
pédagogique n Echauffements n Musculation
P

Partage et/ou situation de Travail séquencé et
référence pour identifier les individualisé pour développer
axes de travail prioritaires de et perfectionner les

chacun et se lancer dans compétences visées par le
I'action. niveau choisi.

n Entrainements n Etirements

Mise en situation Définition du plan d’actions

automatiser les compétences dans le cadre du niveau choisi.
travaillées durant le niveau.
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Le rythme d’un entrainement

1 niveau =12 heures =1a 2 mois d'accompagnement individuel

Entrainement 2
/2 journée

Entrainement 1
% journée

E-learning +
Exercices

Mise en pratique
2 semaines

Mise en pratique
2 semaines

Validation

|

Accompagnement d'un entraineur tout au long du Niveau
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Le rythme d’un entrainement

1 niveau =12 heures =1a 2 mois d'accompagnement individuel

E-learning +
Exercices

4

Suivi des modules e-
learning / lecture des
ouvrages, exercices
préconisés (a votre
rythme et en toute
autonomie)

Entrainement 1
% journée

Sous-groupes de
maximum 6 personnes
pour travailler sur
votre offre et
développer vos
compétences
progressivement
gréce a nos méthodes
pédagogiques
inspirées de
I'entrainement sportif

2 semaines

4

Application de votre
plan d’action a chaque
occasion / chaque
rendez-vous, afin de
poursuivre votre
montée en
compétences

Mise en pratique

Entrainement 2
/2 journée

Sous-groupes de
maximum 6 personnes
pour travailler sur
votre offre et
développer vos
compétences
progressivement
grace a nos méthodes
pédagogiques
inspirées de
I'entrainement sportif

Mise en pratique
2 semaines

¥

Application de votre
plan d’action a chaque
occasion / chaque
rendez-vous, afin de
poursuivre votre
montée en
compétences

Niveau suivant

Validation
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Parcours d’entrainement a la Relation Client

|

Comportement Relations

individuel interpersonnelles
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Parcours d’entrainement a ’efficacité
commerciale - vente conseil 3

M Q & &8 8 & 40 @ & B @

Valeur de Découver te  Argumentation, Vente Prospection Négociation ~Commercial.e  Proposition Vente Plan de Relation
I'offre et objections et comportementale (Option IA) Responsable =~ commerc iale complexe compte partenariale
posture closing et soutenance
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Parcours d’entrainement a ’efficacité
commerciale - vente Retail

1»/~&-—-

M.v-—f‘

Y

(&)

Proactivité

et multi-clients

dans le Retail

et closing
dans le Retail

complémentaire
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Patrcours d’entrainement a la fonction de
Coach Commercial '
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Parcours d’entrainement a I’efficacité
managériale opérationnelle

M’#

@@ﬁéﬂﬁ%ﬁﬁ‘@@yﬁ

Manager =~ Motiver ~  Piloter ~ Animer S'adapter Impacter  Responsabilis Diriger
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Outils physiques et digitaux : en présentiel ou

en classe virtuelle

@ Pour environ un tiers du parcours, des travaux préparatoires de
qualité

= Et pour les deux autres tiers du parcours, des entrainements

&  dispensés par des entraineurs-coachs formés a la pédagogie
de Booster Academy et centrés sur des mises en situation
contextualisées
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Booster Academy au classement Décideurs
RH depuis 2023

%) DECIDEURS

EDITION 2023

e
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Des références dans différents secteurs (1/2)

— Hotellerie & Tourisme —
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Des références dans différents secteurs (2/2)
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Des témoignages
de client

satisfaits par nos A i
prestations (1/2) o P
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https://www.booster-academy.fr/wp-content/uploads/2022/09/Etudes-de-cas-GRDF-6.pdf
https://www.booster-academy.fr/wp-content/uploads/2023/12/Etude-de-cas-FIDAL-Vdef-sans-logo.pdf
https://www.booster-academy.fr/wp-content/uploads/2023/12/Etude-de-cas-Octopus-HACCP-vdef.pdf
https://www.booster-academy.fr/wp-content/uploads/2023/12/ETUDE-DE-CAS-LE-BRISTOL.pdf
https://www.booster-academy.fr/wp-content/uploads/2023/12/Etude-de-cas-Operis-Vdef.pdf
https://www.booster-academy.fr/wp-content/uploads/2023/12/Etude-de-cas-Groupe-CAEC-vdef.pdf
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Des témoignages
de client

satisfaits par nos
prestations (2/2)
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https://www.booster-academy.fr/wp-content/uploads/2023/12/etude-de-cas-FINELOG-vdef.pdf
https://www.booster-academy.fr/wp-content/uploads/2023/12/CREDIT-DU-NORD.pdf
https://www.booster-academy.fr/wp-content/uploads/2023/12/Etude-de-cas-FIDAL-Vdef-sans-logo.pdf
https://www.booster-academy.fr/wp-content/uploads/2023/12/Etude-de-cas-FIDAL-Vdef-sans-logo.pdf
https://www.booster-academy.fr/wp-content/uploads/2023/12/Etude-de-cas-ZANAKA-Vdef.pdf
https://www.booster-academy.fr/wp-content/uploads/2023/12/Etude-de-cas-MGEN-vdef.pdf
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Contactez-nous!

=g solennrichard@capitalcompétences.fr
S Tel : 06 08 56 3145

Web site: https://www.booster-academy.fr



https://www.booster-academy.fr/
https://www.booster-academy.fr/
https://www.booster-academy.fr/
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