
SIGOT EXPERTISE ET CONSEIL

On en parle des impayés ?
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Impayés en 2026

Que faire 
concrètement ?

Méthode, 
procédures et 

chances de 
recouvrement
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Pourquoi parler des impayés ?

IMPACT DIRECT SUR LA 
TRÉSORERIE

RISQUE POUR LA 
SURVIE DE L’ENTREPRISE

NÉCESSITÉ D’AGIR VITE
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Quand 
peut-on 

agir ?

Créance 
certaine
Créance 
certaine

Créance 
exigible
Créance 
exigible

Créance non 
contestée

Créance non 
contestée

Créance 
documentée

Créance 
documentée
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Méthode opérationnelle en 4 étapes

Relance et mise en demeure

Choix de la procédure

Signification rapide

Exécution forcée si nécessaire
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Procédure 
Amiable

Relance simple : 80 % des 
impayés se règlent ici !
Relance simple : 80 % des 
impayés se règlent ici !

• Qui ? Votre service administratif
• Quand ? Dès le lendemain de l’échéance

Mise en demeure : en lettre RAR 
et avec une date d’échéance 
impérative !

Mise en demeure : en lettre RAR 
et avec une date d’échéance 
impérative !

• Qui ? Votre service administratif ou 
votre avocat (plus dissuasif)

• Quand ? Si la relance simple ne donne 
rien sous 8 jours
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Deux voies de recouvrement

≤ 5 000 € : COMMISSAIRE 
DE JUSTICE

> 5 000 € : INJONCTION DE 
PAYER JUDICIAIRE
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Procédure simplifiée ≤ 5 000 €

Rapide et peu 
coûteuse

Rapide et peu 
coûteuse

Titre 
exécutoire 

sans tribunal

Titre 
exécutoire 

sans tribunal

Dépend de 
l’accord du 

débiteur

Dépend de 
l’accord du 

débiteur
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Injonction de payer judiciaire

Requête au tribunal

Décision sans audience

Signification obligatoire

Opposition possible du débiteur
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Réforme 
2026 : ce 

qui change

Délai de signification 
réduit à 3 mois
Délai de signification 
réduit à 3 mois

Caducité en cas 
d’inaction
Caducité en cas 
d’inaction

Suivi plus rapide des 
oppositions
Suivi plus rapide des 
oppositions
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Conséquence 
pour le 

dirigeant

Réactivité immédiate
indispensable !

Agir vite après la 
décision

Sinon perte de la 
procédure
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Est-ce que ça marche ?

PROCÉDURE LARGEMENT 
UTILISÉE

COÛTS MAÎTRISÉS SUCCÈS DÉPEND SURTOUT 
DE LA SOLVABILITÉ
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Message 
clé

• Le temps est l’ennemi n°1 
du recouvrement

• Agir vite augmente 
fortement les chances 
d’être payé
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Merci de votre 
attention

Questions / échanges
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