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Nos expertises à votre service

APE Conseil
Votre partenaire conseil au 
service de votre performance

APE Conseil s’engage au 
quotidien pour votre réussite. 
Nous vous accompagnons 
dans l’analyse de votre 
besoin, la mise en place et la 
maintenance préventive de 
votre système d’information. 
Nous formons également vos 
équipes aux solutions 
installées. 

APE Com’
Votre expert communication 
multi supports

Agence de communication 
globale et 360°, APE Com’ 
vous accompagne pour la 
création de logos et chartes 
graphiques, création et 
maintenance de sites 
internet, création de contenus 
(photos, vidéos, rédactions, 
visites virtuelles, …)

APE Télécom 
Votre expert téléphonie sur IP

Opérateur de services dédié 
aux TPE et PME, APE 
TÉLÉCOM propose des 
solutions de téléphonie 
d’entreprise efficaces et 
innovantes ainsi que des 
liaisons haut débit ADSL, 
SDSL, satellite et fibre.

APE Logiciel
Votre expert ERP

APE Logiciel vous propose un 
catalogue de logiciels qui 
vous permettront d’optimiser 
votre productivité et simplifier 
la gestion de votre entreprise.

APE Formation 
Votre expert pour vous 
former

Organisme de formation 
agréé, APE FORMATION vous 
propose un enseignement 
pratique à l’utilisation des 
logiciels de gestion de votre 

entreprise.



Qui sommes-nous ?

Le groupe APE Groupe

APE Groupe, des solutions humaines pour 
l’externalisation de votre système 
d’information.

Depuis plus de 30 ans, APE Groupe met 
l’humain au cœur du système 
d’information des TPE et PME.

Notre priorité : répondre à vos besoins 
avec des solutions parfaitement adaptées, 
en toute transparence.

Notre engagement : mettre notre expertise 
technique au service de votre réussite !

+ 

de 2000 clients

5 500 K€ 
de CA en 2023

20 % 
de croissance

99 % 
de clients satisfaits



Notre ADN, nos valeurs, nos clients

Assistance

Au quotidien, nos équipes sont 
disponibles pour assister les vôtres.

Prise en main à distance

Assistance téléphonique

Une réponse 
téléphonique en 
moins d’une minute

Proximité

Nous garantissons un service d’ultra-
proximité avec nos clients.

30 talents répartis sur trois 

sites en France

Lyon
Lille
Granges Les Baumont

Expertise

Chez APE, vos interlocuteurs sont à la 
fois des experts techniques et des 
partenaires de votre quotidien.

Un interlocuteur dédié 
à chaque client 



APE Conseil



APE Conseil accompagne les TPE et PME 

Infogérance

Solutions d’infogérance « clés en main » pour 
toutes les entreprises qui ont besoin d’outils 
informatiques performants et qui souhaitent se 
concentrer sur le cœur de métier.

Sécurité informatique

Protéger votre système informatique des 
attaques extérieures et des erreurs humaines. 
Nous protégeons vos données pour que vous 
ayez l’esprit tranquille 

Matériel informatique

Mise en place et déploiement de solutions de 
maintenance informatique au sein de votre 
structure.
Vous vous appuyez toujours sur des solutions du 
marché performantes, fiables et à jour.

Messagerie et antivirus

Protéger votre système informatique des 
attaques extérieures et des erreurs humaines. 
Nous protégeons vos données pour que vous 
ayez l’esprit tranquille 

Maintenance informatique

Mise en place et déploiement de solutions de 
maintenance informatique au sein de votre 
structure.
Vous vous appuyez toujours sur des solutions du 
marché performantes, fiables et à jour.

Solution Cloud et Sauvegarde

Solutions d’infogérance « clés en main » pour 
toutes les entreprises qui ont besoin d’outils 
informatiques performants et qui souhaitent se 
concentrer sur le cœur de métier.



APE Télécom



APE Télécom - Réduisez vos factures et gagnez en fonctionnalités

Téléphonie fixe

Communications unifiées
Télétravail/mobilité
Visioconférence 3CX
Call Center
Economies !

Accès internet

SDSL – ADSL – VDSL
Fibre optique dédiée ou 
mutualisée / Satellite 
Offres 4G et 5G (data only)

Téléphone mobile

Offre au compteur
Forfaits Voix/SMS/MMS
Europe et DATA
Forfaits data only

APE Télécom Studio

Mise en musique de vos messages 
d’accueil
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APE TELECOM, a su comprendre nos besoins en termes de 
téléphonie et d’échanges entre nos différents sites, en nous 
proposons un système très simple, qui nous permet de faire de la 
vidéo-conférence, de partager des documents et/ou de prendre la 
main sur un ordinateur à distance. Le professionnalisme et le 
sérieux d’APE TELECOM nous a permis d’avoir un outil adapté à la 
taille de notre entreprise dans un bon rapport qualité/prix, et de 
surcroit, dans des délais rapides.

Jennyfer Carreau
Directrice de projet – Associée

Le Cabinet travaille avec APE Conseil depuis maintenant plus de 10 ans pour toutes les prestations de sauvegarde, de 
services et de matériels relatif à l’informatique. Ils ont en permanence à notre écoute, s’adaptent à nos évolutions et à 
nos contraintes. Nous avons confiance en eux. Aussi, bien que très sollicités par de nombreux prestataires pour passer à 
la voix sur IP et déçus dans le passé par le manque d’écoute de grands opérateurs nationaux et de leurs délégués 
commerciaux, nous avons été soulagés d’apprendre qu’APE CONSEIL pouvait également gérer notre téléphonie fixe.
La mutation de notre système de téléphonie s’est très bien passée et nous sommes très satisfaits du rapport qualité/prix 
de la prestation, du matériel, de l’abonnement et des consommations téléphoniques.

François PICHON
Géomètre-Expert, Cabinet OPERANDI à LYON 7ème



APE Communication



APE Communication

Une agence éthique pour créer et faire vivre la 
communication digitale qui vous ressemble. 

Nous vous formons pour que vous soyez 
autonome et aux commandes de votre 
communication en ligne. 

Nos expertises

Développement sur-mesure de votre site internet
Production de contenus pour votre site
Référencement 
E-réputation
Réseaux sociaux
Charte graphique et édition

Nos références



APE Logiciel



APE Logiciel

APE Logiciel vous propose un catalogue de logiciels dédiés à votre 
productivité et à la gestion de votre entreprise.
Nos trois piliers : Maintenance, assistance et sécurité informatique

Codial

Gestion des appels
Suivi de chantier
Planning des ressources
Gestion de stock
Suivi des contrats et des interventions

Batigest connect

Devis optimisés
Traitement intelligent des données
Suivi de chantier via application mobile
Traitement des appels d’offre
Contrôle et analyse de chantier
Facturation réglementaire
Pilotage d’entreprise

Weebati

Logiciel français simple et intuitif qui vous 
permet de suivre une offre du devis au 
règlement. Cette solution vous permettra de 
dématérialiser votre process.

Sage 50C 

Logiciel de comptabilité

4 licences

50 utilisateurs

523 demandes clients

99% Taux de réponse

24H Délais de réponse

Chiffre 2023



APE Formation



APE Formation

Organisme de formation certifié Qualiopi,
APE Formation accompagne vos équipes dans la prise en main de vos logiciels et équipements. 

Codial Batigest WeeBati Sage 50C EBP

94 

stagiaires

470
heures de formation

98 % 
de réussite

M.O.S.T
partenariat avec 

NSI Beyond

En 2023, APE Formation c’est :



Merci de votre attention !
07 43 36 34 94

a.dez@ape-conseil.com

65 Rue du Pesage, 69140 Rillieux-la-Pape

www.ape-groupe.com
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