| COMMUNIQUONS MIEUX|

VOTRE OPERATEUR FIXES ET MOBILES
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SECURITE

Liens Télécom, agrégation
Téléphonie d’entreprise
VPN, téléphonie mobile

INFOGERANCE

Datacenter, hébergement
Cloud As a Service

Stockage, sauvegarde, mails

INGENIERIE

Baie, Cablage, Infrastructure
Réseau Virtuel, Routage

Réseau Cloud, Wifi
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Solution de sécurité logiciel

Sauvegarde externalisée
Fire-Wall

TELECOM

Gestion de parc informatique
Serveur, partages et impressions
Solutions adaptées aux besoins

CLOUD

R&D Constante, développement
Nouvelles solutions numériques

Aide aux DSI

RESEAU

Gestion de parc, suivi, études
Solutions cloud, Installation
Gestion d’utilisateurs

Gestion électronique de documents
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Nos VALEURS AJOUTEES

POUR VOS COMMUNICATIONS

TELEPHONIE D'ENTREPRISE

SUIVI ET ACCOMPAGNEMENT (TECHNIQUE ET ADMINISTRATIF) DE LA
PRE-VISITE A L'UTILISATION QUOTIDIENNE

OPERATEUR DE TELEPHONIE MOBILE
INTERCONNEXION DE SITES DISTANTS

FIBRE OPTIQUE - LIENS HAUTS DEBITS / CUIVRE / 4G-5G

>
I
N
i
AN
&
CENTREX-IP PAR NIS GROUP

() N
Equipe technique proche et réactive / Données et infrastructure
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TELEPHONIE

Visio

Support a distance
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Gestion en ligne
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Interphone IP

v'Forfaits illimités

v'Fixe ou sans fil (avec toutes les fonctionnalités
d'un standard)

v'Répondeur vers mails, via l'interface de gestion
en ligne ou directement depuis votre combiné
v'Transfert / renvoi d'appels

v'Supervision d'appels globale

v'Historique en ligne

PROFITEZ Aussl DE
VOTRE SOLUTION
VOIP

EN COLLABORATIF

D'ENTREPRISE

DERNIERE GENERATION
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Téléphone mobile

Yealink

Votre logiciel métier

Casque

v'Gestion des plages horaires et événements ex-
ceptionnels

v'Postes de choix (ergonomique et intuitif)
v'Groupement de postes

v'Gestion de présences

v'Serveur vocal interactif

v'Enregistrement de vos messages en studio et
libre de droits




VOTRE LIAISON INTERNET
MONO OU MULTISITES

Utilisateur nomade

o Gestion de votre liaison de bout en bout
o Opérateur télécom national de niveau 2 Parefeu

o Fibre optique professionnelle a débit garanti
ou traditionnelle

o Datacenter en France

o MPLS opérateur Fibre
o Réseau VPN

o Agrégation de liens
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Site 2
Déposez votre serveur dans nos datacenter

et accédez-y via votre réseau privé
(sans passer par internet)

DEDIER DES LIENS A CHACUNE DE VOS UTILISATIONS

(VolP - sécurité - web - intranet)

Basculement automatique en cas de coupure de lien vers une autre technologie, sans coupure
afin d'augmenter votre productivité.

ADSL / VDSL

SDSL
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Fibre optique
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4G

Mon Routeur Réseau Internet
entreprise NIS opérateur
NIS



LA MAITRISE GLOBALE
Vous apporter des solutions innovantes, personnalisées et un
service de qualité, nécessite de maitriser I’ensemble de nos
infrastructures de bout en bout.

Notre équipe s’investit donc afin de mettre en place autant que
possible nos propres solutions, sélectionnées et développées en
interne.

Un seul objectif : vous garantir une maitrise globale réelle sur
I'ensemble de nos activités.

UN PARTENAIRE D'EXCELLENCE
Le service client est véritablement le coeur de notre action.

Cet état d’esprit commun qui nous anime, Nous pousse a vous
suivre et a ne jamais vous abandonner lorsque vous rencontrez des
difficultés.

Pour ce faire, nous privilégions une communication constante et
directe a travers différents outils simples et efficaces.

UN SEUL IMPERATIF : VOTRE SATISFACTION
La bonne connaissance de votre infrastructure,
de ses particularités et ce dialogue d’équipe nous permet de vous
offrir les compétences d’une équipe IT au sein méme de votre
entreprise.

T. 03 26 68 41 09
1b avenue Charles de Gaulle - 51510 Fagniéres
WWwWWw.his-group.fr



